Дело № 05-0270/18/2020
ПОСТАНОВЛЕНИЕ 
	0     14 августа 2020 года

	                             город Симферополь 


Мировой судья судебного участка № 20 Центрального судебного района города Симферополь (Центральный район городского округа Симферополь) Республики Крым Ломанов Станислав Геннадиевич, исполняющий обязанности мирового судьи судебного участка № 18 Центрального судебного района города Симферополь (Центральный район городского округа Симферополь) Республики Крым, 
с участием прокурора – Коваленко В.А.,
рассмотрев в помещении судебного участка № 20, расположенного по адресу: г. Симферополь, ул. Крымских партизан, 3-А, дело об административном правонарушении, предусмотренном статьёй 5.59 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях, 
в отношении /данные изъяты/  Авдейчик Александры Николаевны, /данные изъяты/,
установил:
Прокуратурой республики проведена проверка, в ходе которой выявлены нарушения Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (далее - Закон № 59-ФЗ) при рассмотрении Государственным учреждением Отделением Пенсионного фонда Российской Федерации по Республике Крым (далее - Отделение) обращений /данные изъяты/.
Согласно ч. 1 ст. 2, п. 3 ст. 5, ч. 1,4 ст. 10 Закона № 59-ФЗ граждане имеют право обращаться лично, а также направлять индивидуальные и коллективные обращения, включая обращения объединений граждан, в том числе юридических лиц, в государственные органы, органы местного самоуправления и их должностным лицам, в государственные и муниципальные учреждения и иные организации, на которые возложено осуществление публично значимых функций, и их должностным лицам.
Государственный орган, орган местного самоуправления или должностное лицо обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, в случае необходимости - с участием гражданина, направившего обращение.
При рассмотрении обращения государственным органом, органом местного самоуправления или должностным лицом гражданин имеет право получать письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов, за исключением случаев, указанных в ст. 11 настоящего Федерального закона.
Ответ на обращение направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, поступившем в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в форме электронного документа, и в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении, поступившем в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в письменной форме.
Согласно ч. 1 ст. 12 Закона № 59-ФЗ письменное обращение, поступившее в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации письменного обращения.
В соответствии с приказом управляющего Отделением от 29.12.2017 № 460 делопроизводство по рассмотрению обращений в Отделении ведется посредством электронного документооборота в подсистеме «Электронный документооборот» модуля «Обращения граждан» (далее - ПЭД), в которой осуществляется регистрация всех входящих обращений граждан и ответов на них.
Ответы Отделения на обращения, поступившие в форме электронного документа, направляются также в форме электронного документа по адресу Электронной почты, указанному в обращении, также с использованием ПЭД.
/данные изъяты/ в Отделении зарегистрировано (№/данные изъяты/) электронное обращение /данные изъяты/ от /данные изъяты/  о ненадлежащем выполнении своих обязанностей работниками /данные изъяты/.
Вопреки указанным требованиям законодательства своевременное рассмотрение обращения Отделением не обеспечено.
Так, ответ на данное обращение зарегистрирован /данные изъяты/  (№/данные изъяты/) и в этот же день внесен в ПЭД, однако фактически в установленный законом срок на электронный адрес заявителя ответственным работником Отделения не направлен (фактически направлен заявителю /данные изъяты/ после поступления его заявления о неполучении ответа).
/данные изъяты/ в Отделение поступило (№/данные изъяты/) заявление /данные изъяты/ от /данные изъяты/  о неполучении ответа на указанное выше обращение.
Однако ответственным должностным лицом Отделения объективное и всестороннее рассмотрение данного заявления не обеспечено, фактическое ненаправление заявителю ответа на предыдущее обращение оставлено без внимания. 
Как результат в ответе от /данные изъяты/ № /данные изъяты/ /данные изъяты/ Отделением предоставлена недостоверная информация о своевременном направлении в его адрес ответа от /данные изъяты/ № /данные изъяты/.
Рассмотрение указанных обращений /данные изъяты/ осуществлялось /данные изъяты/ Авдейчик А.Н. (назначена на занимаемую должность приказом управляющего Отделением от /данные изъяты/ № /данные изъяты/).
В соответствии с пунктами 3.1, 3.2, 5.1 должностной инструкции /данные изъяты/, утвержденной управляющим Отделением /данные изъяты/, на Авдейчик А.Н. возложены обязанности по организации работы по качественному рассмотрению обращений в установленные законодательством сроки специалистами данного отдела Отделения, а также предусмотрена ответственность за необеспечение выполнения своих обязанностей, в том числе за несвоевременное рассмотрение обращений.
Таким образом, /данные изъяты/ Авдейчик А.Н. в нарушение ч. 1, 4 ст. 10, ч. 1 ст. 12 Закона № 59-ФЗ не обеспечено своевременное рассмотрение обращения /данные изъяты/ от /данные изъяты/, поступившего в Отделение – /данные изъяты/, а также всесторонне и объективное рассмотрение обращения /данные изъяты/ от /данные изъяты/, поступившего в Отделение /данные изъяты/.
Время совершения административного правонарушения: /данные изъяты/. Место совершения административного правонарушения: /данные изъяты/.
/Данные изъяты/ Авдейчик А.Н. в судебном заседании вину в совершенном правонарушении признала полностью, раскаялась. 
Прокурор в своем заключении по делу посчитал, что действия Авдейчик А.Н. верно квалифицированы по ст. 5.59 КоАП РФ, а её вина в совершении указанного правонарушения подтверждается письменными доказательствами, имеющимися в материалах дела. 
Заслушав объяснения Авдейчик А.Н. и заключение прокурора по делу, исследовав материалы дела, мировой судья приходит к следующим выводам.
 Вина /данные изъяты/ Авдейчик А.Н. в совершенном правонарушении, кроме её признательных объяснений, подтверждается следующими материалами дела: постановлением заместителя прокурора Республики Крым /данные изъяты/ от /данные изъяты/, копию которого Авдейчик А.Н. получила; письмом заместителя управляющего Государственного учреждения – Отделения Пенсионного фонда Российской Федерации по Республике Крым /данные изъяты/ № /данные изъяты/ от /данные изъяты/ «/данные изъяты/ копией приказа № /данные изъяты/ от /данные изъяты/ «/данные изъяты/»; копией сообщения заместителя управляющего Государственного учреждения – Отделения Пенсионного фонда Российской Федерации по Республике Крым /данные изъяты/ № /данные изъяты/ от /данные изъяты/; копией сообщения заместителя управляющего Государственного учреждения – Отделения Пенсионного фонда Российской Федерации по Республике Крым /данные изъяты/ № /данные изъяты/ от /данные изъяты/; копией сообщения заместителя управляющего Государственного учреждения – Отделения Пенсионного фонда Российской Федерации по Республике Крым /данные изъяты/ № /данные изъяты/  от /данные изъяты/; объяснениями Авдейчик А.Н. от /данные изъяты/; копией приказа № /данные изъяты/ от /данные изъяты/ «/данные изъяты/»; копией должностной инструкции /данные изъяты/ Авдейчик А.Н., утвержденной Управляющим ОПФР по Республике Крым /данные изъяты/ от /данные изъяты/; докладной запиской начальника ОГЗЛОС /данные изъяты/ от /данные изъяты/; копией должностной инструкции ведущего специалиста-эксперта отдела по работе с обращениями граждан, застрахованных лиц, организаций и страхователей Государственного учреждения – Отделения Пенсионного фонда Российской Федерации по Республике Крым /данные изъяты/, утвержденной Управляющим Государственным учреждением – Отделением Пенсионного фонда Российской Федерации по Республике Крым по Республике Крым /данные изъяты/ от /данные изъяты/; копией приказа № /данные изъяты/  от /данные изъяты/ «Об утверждении Регламента безбумажного документооборота подсистемы «Электронный документооборот» модуля «Обращения граждан» в Государственном учреждении – Отделении Пенсионного фонда Российской Федерации по Республике Крым по Республике Крым; копией регламента безбумажного документооборота подсистемы «Электронный документооборот» модуля «Обращения граждан» в Государственном учреждении – Отделении Пенсионного фонда Российской Федерации по Республике Крым по Республике Крым.
Исследовав доказательства, подтверждающие установленные мировым судьёй обстоятельства, оценив их в совокупности, мировой судья приходит к выводу о том, что /данные изъяты/  Авдейчик А.Н. совершила административное правонарушение, ответственность за которое предусмотрена ст. 5.59 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях, а именно - нарушение установленного законодательством Российской Федерации порядка рассмотрения обращений граждан, объединений граждан, в том числе юридических лиц, должностными лицами государственных органов, органов местного самоуправления, государственных и муниципальных учреждений и иных организаций, на которые возложено осуществление публично значимых функций, за исключением случаев, предусмотренных статьями 5.39, 5.63 настоящего Кодекса.
При назначении административного наказания Авдейчик А.Н. мировой судья учитывает характер совершенного административного правонарушения, относящегося к правонарушениям, посягающим на права граждан, личность правонарушителя, который работает /данные изъяты/, /данные изъяты/, её имущественное положение, а также отсутствие обстоятельств, отягчающих её административную ответственность. 
Обстоятельством, смягчающим административную ответственность Авдейчик А.Н. является её раскаяние и /данные изъяты/.
С учетом вышеизложенного мировой судья считает, что для достижения целей административного наказания для /данные изъяты/ Авдейчик А.Н. необходимо и достаточно установить минимальное административное наказание, предусмотренное санкцией статьи 5.59 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях. 
На основании изложенного, руководствуясь ст.ст. 29.9-29.11 КоАП РФ, мировой судья, 

постановил:
/Данные изъяты/ Авдейчик Александру Николаевну признать виновной в совершении административного правонарушения, предусмотренного ст. 5.59 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях и назначить наказание в виде административного штрафа в размере 5 000 (пять тысяч) рублей. 
Перечисление штрафа производить по следующим реквизитам: /данные изъяты/.
Разъяснить правонарушителю, что в соответствии со ст. 32.2 КоАП РФ административный штраф должен быть уплачен лицом, привлеченным к административной ответственности, не позднее шестидесяти дней со дня вступления постановления о наложении административного штрафа в законную силу.
Оригинал банковской квитанции об оплате административного штрафа должен быть предоставлен в судебный участок №18 Центрального судебного района города Симферополь.
В случае неоплаты штрафа в указанный срок, лицо несет ответственность, предусмотренную ч. 1 ст. 20.25 КоАП РФ (наложение административного штрафа в двукратном размере суммы неуплаченного административного штрафа либо административный арест на срок до пятнадцати суток, либо обязательные работы).
Срок предъявления постановления к исполнению в течение двух лет со дня вступления постановления в законную силу.
   В случае неуплаты административного штрафа в указанный срок постановление будет направлено судебному приставу-исполнителю для принудительного исполнения.   
Жалоба на  постановление может быть подана в Центральный районный суд города Симферополя Республики Крым через мирового судью либо непосредственно в Центральный районный суд города Симферополя Республики Крым  в течение 10 суток со дня вручения или получения копии постановления.
День изготовления постановления в полном объеме является днём его вынесения.

Мировой судья:     подпись                                                                        С.Г. Ломанов

Резолютивная часть постановления объявлена 13 августа 2020 года.
Постановление в полном объеме изготовлено 14 августа 2020 года.




Подлинник постановления хранится в материалах дела № 05-0270/18/2020 судебного участка № 18 Центрального судебного района города Симферополь (Центральный район городского округа Симферополь) Республики Крым Секретарь:
