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Решение

Именем Российской Федерации

дата









 адрес

Мировой судья судебного участка № 100 Ялтинского судебного района (городской адрес) адрес фио, при секретаре судебного заседания фио, с участием представителя истца фио, ответчика фио, представителя ответчиков фио, в открытом судебном заседании рассмотрев гражданское дело № 2-100-1003/2019 по исковому заявлению наименование организации 

к фио, фио и третье лицо: наименование организации 

о взыскании задолженности за предоставленные услуги по центральному отоплению 

и пени, 

установил:

наименование организации (далее по тексту – наименование организации) обратилось в суд с исковым заявлением к фио, фио и третье лицо: наименование организации в котором просит взыскать с ответчиков в свою пользу задолженность за услуги по централизованному отоплению за период 

с дата по дата в размере сумма, а также судебные расходы 

в сумме сумма 14 (четырнадцать) коп, пеню в размере сумма 

В судебном заседании представитель истца фио в обоснование требований пояснил, что ответчики зарегистрированы и проживают по адресу: 

адрес и в период времени с дата по дата за ними образовалась задолженность за услуги 

по централизованному отоплению в размере сумма, которую он просит взыскать вместе с пеней в размере сумма 

и судебными расходами в сумме сумма 

14 (четырнадцать) коп., 

Ответчик фио требования изложенные в исковом заявлении, не признала и просила суд в их удовлетворении отказать. В обоснование своей позиции пояснила, что в дата ее квартира из подвала была переделана в жилое помещение и там проведено устройство сетей, изначально в данном помещении 

не было предусмотрено отопление и после покупки ею квартиры, в связи с тем, что в ней было холодно ей пришлось самовольно отключится от общей системы 

и отапливать помещение своими силами. Кроме того пояснила, что никаких квитанций на сумму пени ей со стороны наименование организации 

в ее адрес не высылались.  

Представитель ответчиков фио требования как основные так 

и уточненные не признала и просила суд в их удовлетворении отказать. 

В обоснование своей позиции пояснила, что в дата фио приобрела квартиру которая ранее располагалась в подвальном помещении д. 42, корп. 2 по адрес Ялта и плохо отапливалась, система отопления 

в данной квартире не была закольцована в связи с чем семья ответчиков зимой замерзала, все жалобы поданные в тепловые сети оставались без внимания 

и ей пришлось самостоятельно отключится от системы и провести автономное отопление в дата, таким образом с данного периода она не является потребителем тепловой энергии. Договор от дата о предоставлении услуг по централизованному отоплению и снабжению горячей водой прекращен 

дата и за месяц до окончания действия договора фио предупредила теплопоставляющую организацию о прекращении договорных обязательств. наименование организации не представили доказательств того что они являются правопреемниками Украинского предприятия адрес. Кроме того пояснила, что наименование организации не уведомляли ответчиков об образовавшейся пене и квитанции по ней, не направляли.

В судебное заседание ответчик фио и третье лицо, - наименование организации неявились, извещены надлежащим образом о времени и месте судебного заседания и не представили сведений о причинах своей неявки.

В соответствии с ч. 3 ст. 167 ГПК РФ, с согласия сторон, дело рассмотрено 

в отсутствие неявившегося в судебное заседание ответчика и третьего лица.

Выслушав представителя истца, ответчика и представителя ответчиков, исследовав представленные доказательства, суд приходит к выводу, что исковое заявление наименование организации подлежит удовлетворению частично по следующим основаниям.

В силу ст. 210 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее по тексту – ГК РФ) и ч. 3 адресст. 30 адреса Российской Федерации (далее по тексту – ЖК РФ), собственник жилого помещения несет бремя содержания принадлежащего ему имущества, если иное не предусмотрено законом или договором. 

На основании п. 1 ст. 153 ЖК РФ, граждане и организации обязаны своевременно и полностью вносить плату за жилое помещение и коммунальные услуги. Обязанность по внесению платы за жилое помещение и коммунальные услуги возникает у собственника жилого помещения с момента возникновения права собственности на жилое помещение.

Собственники жилого помещения на основании ст. 155 - 157 ЖК РФ обязаны своевременно и в полном объеме вносить плату за жилое помещение 

и коммунальные услуги по утвержденным в установленном порядке тарифам.

Согласно ч. 4 ст. 154 ЖК РФ, плата за жилое помещение и коммунальные услуги включает в себя плату за холодное и горячее водоснабжение, водоотведение, электроснабжение, газоснабжение, теплоснабжение. 


Размер платы за коммунальные услуги рассчитывается исходя из объема потребляемых коммунальных услуг, определяемого по показаниям приборов учета, а при их отсутствии исходя из нормативов потребления коммунальных услуг (в том числе нормативов накопления твердых коммунальных отходов), утверждаемых органами государственной власти субъектов Российской Федерации в порядке, установленном Правительством Российской Федерации. При расчете платы 

за коммунальные услуги для собственников помещений в многоквартирных домах, которые имеют установленную законодательством Российской Федерации обязанность по оснащению принадлежащих им помещений приборами учета используемых воды, электрической энергии и помещения которых не оснащены такими приборами учета, применяются повышающие коэффициенты к нормативу потребления соответствующего вида коммунальной услуги в размере и в порядке, которые установлены Правительством Российской Федерации. Правила предоставления, приостановки и ограничения предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домах, особенности предоставления отдельных видов коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме и жилых домов, условия и порядок заключения соответствующих договоров, а также правила, обязательные при заключении управляющей организацией или товариществом собственников жилья либо жилищным кооперативом или иным специализированным потребительским кооперативом договоров 

с ресурсоснабжающими организациями, устанавливаются Правительством Российской Федерации. (ч. 1 ст. 157 ЖК РФ).

На основании ч. 2 ст. 157 ЖК РФ, размер платы за коммунальные услуги, предусмотренные ч. 4 ст. 154 настоящего Кодекса, рассчитывается по тарифам, установленным органами государственной власти субъектов Российской Федерации в порядке, установленном федеральным законом. Органы местного самоуправления могут наделяться отдельными государственными полномочиями 

в области установления тарифов, предусмотренных настоящей частью, в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.

В соответствии с ч. 1 и 7 ст. 155 ЖК РФ, плата за жилое помещение 

и коммунальные услуги вносится ежемесячно до десятого числа месяца, следующего за истекшим месяцем, если иной срок не установлен договором управления многоквартирным домом либо решением общего собрания членов товарищества собственников жилья, жилищного кооператива или иного специализированного потребительского кооператива, созданного в целях удовлетворения потребностей граждан в жилье в соответствии с федеральным законом о таком кооперативе. Собственники помещений в многоквартирном доме, в котором не созданы товарищество собственников жилья либо жилищный кооператив или иной специализированный потребительский кооператив 

и управление которым осуществляется управляющей организацией, плату за жилое помещение и коммунальные услуги вносят этой управляющей организации.

Пункт 34 Постановления Правительства РФ от дата N 808 

(ред. от дата) "Об организации теплоснабжения в Российской Федерации 

и о внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации" (вместе с "Правилами организации теплоснабжения в Российской Федерации"), гласит, что под расчетным периодом для расчета потребителей с теплоснабжающей организацией принимается 1 календарный месяц.

Согласно требованиям ст. 307 ГК РФ, в силу обязательства одно лицо (должник) обязано совершить в пользу другого лица (кредитора) определенное действие, как-то: передать имущество, выполнить работу, уплатить деньги и т.п., либо воздержаться от определенного действия, а кредитор имеет право требовать от должника исполнения его обязанности.

Нормами ст. 309 ГК РФ установлено, что обязательства должны исполняться надлежащим образом в соответствии с условиями обязательства и требованиям закона, иных правовых актов, а при отсутствии таких условий и требований - 

в соответствии с обычаями делового оборота или иными обычно предъявляемыми требованиями.

Судом установлено, что фио и фио на праве собственности принадлежит квартира 98 в д. 42, корп. 2 по адрес, 

адрес, где они зарегистрированы и проживают.

наименование организации является поставщиком тепловой энергии 

в адрес, в том числе в принадлежащее ответчикам жилое помещение. 

Многоквартирный дом, в котором находится квартира ответчиков подключен к сетям централизованного отопления и оборудован соответствующими внутридомовыми инженерными системами.    

Представленные суду акты готовности дома 42 по адрес, 

адрес к отопительному сезону являются доказательством поставки тепловой энергии в адрес потребителя. 

Таким образом, между истцом и ответчиками возникло обязательство, согласно которому ответчикам истцом предоставляются услуги 

по теплоснабжению, а ответчик обязан вносить плату за оказанные услуги. 

Как следует из представленных суду расчетов задолженности (исходя 

из площади квартиры - 85, 3 кв.м.) в отношении физического лица по лицевому счету № 52576 за ответчиками образовалась задолженность за потребленную тепловую энергию в период с дата по дата 

сумма 

Данный расчет задолженности является арифметически верным 

и не опровергнут ответчиками и их представителем. 

Доводы представителя ответчиков фио касательно того, 

что ответчики не являются потребителями тепловой энергии в связи 

с самовольным отключением их квартиры от системы централизованного отопления суд находит несостоятельными по следующим основаниям.

Вопрос отключения от сетей централизованного отопления и поставки горячей воды в многоэтажных жилых домах регулировался Правилами предоставления услуг по централизованному отоплению, снабжению холодной 

и горячей водой и водоотводу, утвержденными постановлением Кабинета Министров Украины № 630 от дата и Порядком отключения отдельных жилых домов от сетей централизованного отопления и снабжения горячей водой при отказе потребителей от централизованного теплоснабжения, утвержденным приказом Министерства жилищного хозяйства Украины № 4 от дата

Требованиями указанных Правил предусматривалось, что потребители могут отказаться от получения услуг по централизованному отоплению и снабжению горячей воды (пункт 24).

Отключение потребителей от сетей централизованного отопления 

и снабжения горячей воды осуществляется в порядке, который утверждается центральным органом исполнительной власти по вопросам жилищно-коммунального хозяйства. Самовольное отключение от сетей централизованного отопления и снабжения горячей воды запрещается (пункт 25).

Отключение потребителей от сетей централизованного отопления 

и снабжения горячей воды осуществляется при условии обеспечения бесперебойной работы инженерного оборудования дома и принятия мер 

по соблюдению в смежных помещениях требований строительных норм и правил по вопросам проектирования жилых домов, отопления, вентиляции, кондиционирования, строительной теплотехники; государственных строительных норм по составу, порядку разработки, согласования и утверждения проектной документации для строительства, а также норм проектирования реконструкции 

и капитального ремонта в части отопления (пункт 26).

Положениями указанного Порядка было установлено, что для реализации права потребителей на отказ от получения услуг ЦО и ГВП орган местного самоуправления или местный орган исполнительной власти создает своим решением постоянно действующую межведомственную комиссию для рассмотрения вопросов относительно отключения потребителей от сетей ЦО 

и ГВП (Комиссия), назначает председателя и утверждает ее состав, утверждает положение о работе комиссии (пункт 1.2).

Для решения вопроса отключения жилого дома (домов) от сетей централизованного отопления его владелец (владельцы) должен (должны) обратиться к Комиссии с письменным заявлением об отключении от сетей ЦО 

и ГВП. В заявлении об отключении от сетей ЦО и ГВП владелец (владельцы) дома отмечает причины отключения. К заявлению добавляется копия протокола общих собраний жильцов дома относительно создания инициативной группы из решения вопроса отключения от сетей ЦО и ГВП и принятие решения об установлении 

в доме системы индивидуального или автономного отопления. Решение 

об отключении дома от системы централизованного отопления с установлением индивидуального отопления должно быть поддержано всеми владельцами (уполномоченными лицами владельцев) помещений в жилом доме (пункт 2.1).

Комиссия рассматривает предоставленные документы лишь при наличии утвержденной органом местного самоуправления в установленном порядке оптимизированной схемы перспективного развития систем теплоснабжения населенного пункта и в соответствии с ней. Комиссия, после изучения предоставленных владельцем (владельцами) документов, в месячный срок принимает решение относительно отключения от сетей ЦО и ГВП, устраивание индивидуальной (автономной) системы теплоснабжения и сбор исходных данных 

и технических условий для изготовления проектной документации. При этом обязательно учитываются технические возможности существующих сетей газоснабжения, водоснабжения и электроснабжения данного населенного пункта или отдельного микрорайона относительно обеспечения питания предложенной владельцем (владельцами) системы теплоснабжения. Решение Комиссии оформляется протоколом, вытянул из которого в десятидневный срок предоставляется заявителю (пункт 2.2).

При отказе потребителей от центрального теплоснабжения, по окончании работ составляется акт об отключении дома от систем ЦО и ГВС, который 

в десятидневный срок должен был подаваться заявителем в Комиссию 

на утверждение (пункт 2.6).

При отказе потребителей от центрального теплоснабжения, после утверждения акта на очередном заседании комиссии стороны пересматривают условия договора о предоставлении услуг по централизованному отоплению.

Как усматривается из материалов дела, а также согласно выводов заключения судебной строительно-технической экспертизы № 94 от дата, изначально, по плану застройки подача ЦО и ГВС в кв. 98, д. 42, корп. 2 

по адрес, адрес (общая схема централизованного отопления дома на момент сдачи дома в эксплуатацию) - предусмотрено не было (устройство ЦО И ГВС от централизованных сетей было сделано в дата при признании нежилых помещений цокольного этажа квартирой).

В настоящее время подключение к центральным сетям теплоснабжения 

в квартире 98, д. 42, корп. 2 по адрес, адрес, - отсутствует.

Отключение от подачи ГВС и ЦО в данной квартире было произведено 

в дата, хозспособом, средствами собственников. В материалах дела имеется Акт комиссии наименование организации от дата, письмо на адрес адвоката фио от дата № 31 об установлении ими факта самовольного отключения квартиры от системы ГВС и ЦО.

Установка автономного отопления в вышеуказанной квартире была произведена в период с дата (до дата).

Вместе с тем, ответчиками не предоставлено и материалы дела не содержат надлежащих доказательств, подтверждающих, что отключение квартиры 

от центрального теплоснабжения было проведено в установленном порядке. Кроме этого ответчик фио и ее представитель в судебном заседании 

не отрицали факт самовольного отключения квартиры от сетей централизованного отопления.

В соответствии с п. 15 ст. 14 Федерального закона «О теплоснабжении», запрещается переход на отопление жилых помещений в многоквартирных домах 

с использованием индивидуальных квартирных источников тепловой энергии, перечень которых определяется правилами подключения (технологического присоединения) к системам теплоснабжения, утвержденными Правительством Российской Федерации, при наличии осуществленного в надлежащем порядке подключения (технологического присоединения) к системам теплоснабжения многоквартирных домов, за исключением случаев, определенных схемой теплоснабжения.

Согласно п. 1.7.2 Постановления Госстроя Российской Федерации 

«Об утверждении Правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда» №170 от дата (зарегистрировано в Минюсте Российской Федерации дата № 5176), переоборудование и перепланировка жилых домов 

и квартир (комнат), ведущие к нарушению прочности или разрушению несущих конструкций здания, нарушению в работе инженерных систем и (или) установленного на нем оборудования, ухудшению сохранности и внешнего вида фасадов, нарушению противопожарных устройств, не допускаются.

Доводы представителя ответчиков о том, что у фио 

и фио с конца дата не имеется заключенного договора 

по теплоснабжению с наименование организации, являются необоснованными на основании следующего.  

Федеральный закон «О теплоснабжении» содержит основные понятия, 

в т.ч. и понятие бездоговорного потребления тепловой энергии (п. 29 ст. 2). Бездоговорное потребление тепловой энергии - потребление тепловой энергии, теплоносителя без заключения в установленном порядке договора теплоснабжения и т.д.

В соответствии с ч. 1 ст. 540 ГК РФ в случае, когда абонентом по договору энергоснабжения выступает гражданин, использующий энергию для бытового потребления, договор считается заключенным с момента первого фактического подключения абонента, в установленном порядке к присоединенной сети.

Согласно ч. 1 ст. 544 ГК РФ оплата энергии производится за фактически принятое абонентом количество энергии, в соответствии с данными учета энергии, если иное не предусмотрено законом, иными правовыми актами или соглашением сторон.

Положениями ст. 548 ГК РФ установлено, что правила, предусмотренные 

ст. 539 - 547 настоящего Кодекса, применяются к отношениям, связанным 

со снабжением тепловой энергией через присоединенную сеть, если иное 

не установлено законом или иными правовыми актами.

Таким образом, отсутствие заключенного между сторонами договора 

на предоставление услуг по теплоснабжению (или окончание срока действия ранее заключенного договора, учитывая отсутствие его расторжения в установленном законом порядке) не является правовым основанием для отказа в удовлетворении искового заявления, поскольку у ответчиков, как у собственников квартиры, возникли обязательства по оплате за услуги теплоснабжения, в связи 

с фактическим потреблением тепловой энергии.

Довод представителя ответчиков о том, что наименование организации является ненадлежащим истцом по делу, не может быть принят судом 

во внимание, так как адрес принята в Российскую Федерацию 

с дата в соответствии с Конституцией Российской Федерации 

и адресст. 4 адреситуционного закона от дата № 6-ФКЗ 

«О порядке принятия в Российскую Федерацию и образования в ее составе нового субъекта Российской Федерации» на основании Федерального конституционного закона Российской Федерации от дата №6-ФКЗ «О принятии 

в Российскую Федерацию адрес и образовании в составе Российской Федерации новых субъектов адрес и города федерального значения Севастополя».

В силу ст. 16 Федерального закона от дата N 52-ФЗ «О введении в действие части первой Гражданского кодекса Российской Федерации» в целях обеспечения участия в отношениях гражданского оборота обладающие гражданской правоспособностью юридические лица, которые имели 

в соответствии с учредительными документами место нахождения постоянно действующего исполнительного органа, на территории адрес на день принятия в Российскую Федерацию адрес и образования в составе Российской Федерации новых субъектов (за исключением юридических лиц, имущество которых находится в собственности публично-правового образования, или юридических лиц, участником которых является публично-правовое образование), могут привести свои учредительные документы в соответствие 

с законодательством Российской Федерации и обратиться с заявлением о внесении сведений о них в Единый государственный реестр юридических лиц в срок 

до дата

В соответствии с положениями данного Федерального закона Коммунальное предприятие Ялтинского городского совета «Ялтинские тепловые сети», место нахождения постоянного действующего исполнительного органа находилось 

в адрес, на основании постановления главы администрации адрес от дата № 265-п привело свои учредительные документы в соответствии с российским законодательством, сведения о нем 

дата внесены в Единый государственный реестр юридических лиц.

Вместе с тем, суд не может согласится с требованием истца о взыскании 

с ответчиков пени поскольку они истолкованы на неверном применении норм материального права.

Согласно ч. 2 ст. 155 ЖК РФ плата за жилое помещение и коммунальные услуги вносится на основании: 1) платежных документов (в том числе платежных документов в электронной форме, размещенных в системе), представленных 

не позднее первого числа месяца, следующего за истекшим месяцем, если иной срок не установлен договором управления многоквартирным домом либо решением общего собрания членов товарищества собственников жилья, жилищного кооператива или иного специализированного потребительского кооператива; 2) информации о размере платы за жилое помещение и коммунальные услуги, задолженности по оплате жилых помещений и коммунальных услуг, размещенной в системе или в иных информационных системах, позволяющих внести плату за жилое помещение и коммунальные услуги. Информацией 

о размере платы за жилое помещение и коммунальные услуги и задолженности 

по оплате жилых помещений и коммунальных услуг являются сведения 

о начислениях в системе, сведения, содержащиеся в представленном платежном документе по адресу электронной почты потребителя услуг или в полученном посредством информационных терминалов платежном документе.

В постановлении Пленума Верховного Суда Российской Федерации 

от дата N 22 "О некоторых вопросах рассмотрения судами споров по оплате коммунальных услуг и жилого помещения, занимаемого гражданами 

в многоквартирном доме по договору социального найма или принадлежащего 

им на праве собственности" указано, что плата за жилое помещение и комунальные услуги  вносится на основании платежных документов, в том числе платежных документов в электронной форме, размещенных в государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства 

(п. 9 ст. 2, ч. 2 ст. 155 ЖК РФ). 

На потребителя услуг не может быть возложена обязанность по получению бумажного документа только на бумажном носителе или только в электронном виде (п. 31 указанного выше постановления).

Пункт 32 гласит. что в платежном документе должны быть указаны в том числе наименование исполнителя услуг, номер его банковского счета и банковские реквизиты, указание на оплачиваемый месяц, наименование каждого вида оплачиваемой коммунальной услуги, сведения о размере задолженности потребителя перед исполнителем за предыдущие расчетные периоды, сведения 

о предоставлении субсидий и льгот на оплату коммунальных услуг.

Вместе с тем, толкование указанных положений закона в том понимании, что потребитель должен самостоятельно принимать меры к получению от истца таких платежных документов, даже если они не направлены ему, не размещены 

в системе, не переданы иным предусмотренном в договоре способом, противоречит содержанию закона.

Такие документы должны быть любым предусмотренным законом 

или договором способом представлены потребителю именно исполнителем услуг, 

а потребитель обязан их принять (получить) в той форме, что предусматривает закон (встречное обязательство).

Доказательств предоставлению ответчику (потребителю) истцом (исполнителем услуг) любым предусмотренным законом или договором способом платежных документов, в материалах дела не имеется.

Данная правовая позиция согласуется также с п. 70 Постановления Правительства Российской Федерации от дата № 354 (ред. от дата 

дата) «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов (вместе с «Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений 

в многоквартирных домах и жилых домов».

Таким образом суд считает, что требование наименование организации в части взыскания с фио и фио пени, удовлетворению не подлежат.

На основании изложенного, суд приходит к выводу, что требования 

наименование организации являются обоснованными в части взыскания 

с ответчиков суммы задолженность за предоставленные услуги по центральному отоплению в период с дата по дата в размере 

сумма

Согласно ст. 249 ГК РФ каждый участник долевой собственности обязан соразмерно со своей долей участвовать в уплате налогов сборов и иных платежей по общему имуществу, а также в издержках по его содержанию и сохранению.

Таким образом с фио и фио подлежит взысканию задолженность соразмерно долям в праве собственности (1/2 доли 

у каждого), то есть по сумма 

17 (семнадцать) коп. с каждой.

Согласно п. 1 ст. 98 ГПК РФ, если иск удовлетворен частично, указанные 

в настоящей статье судебные расходы присуждаются истцу пропорционально размеру удовлетворенных судом исковых требований.

Таким образом, расходы по уплате государственной пошлины подлежат взысканию с ответчиков в размере сумма (соразмерно долям в праве собственности (1/2 доли у каждого), то есть по сумма с каждой).

На основании изложенного и руководствуясь ст. 196-199 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации, мировой судья

решил:

исковое заявление наименование организации к фио, фио и третье лицо: наименование организации о взыскании задолженности за предоставленные услуги по центральному отоплению и пени, - удовлетворить частично. 

Взыскать с фио в пользу наименование организации образовавшуюся задолженность за предоставленные услуги по центральному отоплению в период с дата по дата в размере сумма, 

17 (семнадцать) коп., а также государственную пошлину в размере сумма

Взыскать с фио в пользу наименование организации задолженность 

за предоставленные услуги по центральному отоплению в период с дата по дата в размере сумма, 

17 (семнадцать) коп., а также государственную пошлину в размере сумма​

В остальной части исковых требований, отказать. 

Разъяснить сторонам, что мировой судья может не составлять мотивированное решение суда по рассмотренному им делу. При этом лица, участвующие в деле, 

их представители вправе подать заявление о составлении мотивированного решения суда в течение трех дней со дня объявления резолютивной части решения суда, а если они не присутствовали в судебном заседании - в течение пятнадцати дней со дня объявления резолютивной части решения суда. В случае подачи такого заявления стороны могут ознакомиться с мотивированным решением суда по истечении пяти дней со дня поступления заявления мировому судье. 

Решение может быть обжаловано в апелляционном порядке в течение одного месяца со дня принятия решения в окончательной форме, путем подачи апелляционной жалобы в Ялтинский городской суд адрес через мирового судью.

Мотивированное решение суда изготовлено дата

Мировой судья: 


Исковые требования не признаем доверители в дата приобрели квартиру..которая расспо в подвальном помещении и плохо отапливалась изначально вэтой квартире сисьтема отопления не была закольцована  семья ответчиков зимой замерзала спали одетые с грелками  заявления и жылобы в тепловые сети оставались без внимания 

В дата дали технические условия на отключения от системы отопления но до конца вопрос не разрешили . Законодательство Российсколй Федерации предприятием адрес эне ргол не соблюдается

Договор на отпление с подродилиной зключили а с фио нет в связи с ее несовершеннолетием дата договор заключили Квитанции по пене ответсичики не получали Моя доверительница самостояьельно отключилась от ситемы отпления и тепловые сети зафиксировали данное отключение и составили акт Система не закольцована с подвала Моя довер за месяц до окончания действия догора предупредила крымтоепло о прекращении договорных обязательств , не смотря на это Крымтепло дальщ\ше проводит начисления , В дата нового договора с теплосетями не заключалось , и ей теплосети не предлогали заключить,  

Теплосети не представители доказательств того что они правоприемникм предыдущего предприятия и имеют правол продолжать деятельность 

Нет доказательств того что данный дом готов к отопительному сезону 

В крыму дома не отапливаются а деньги взыскиваются 

Услуги по отопленнию не оказывались 

Начисления не законны 

