                                                                             Дело №2-26-428/2018
  РЕШЕНИЕ
ИМЕНЕМ  РОССИЙСКОЙ  ФЕДЕРАЦИИ
28 декабря 2018 года  		             		               г. Бахчисарай
Мировой судья судебного участка № 26 Бахчисарайского судебного района (Бахчисарайский муниципальный район) Республики Крым Андрухова Е.Н.
при секретаре Бейтулаевой А.Р.,
с участием представителя истца –  Цыбульниковой С.А.,
            рассмотрев в открытом судебном заседании в помещении судебного участка № 26 Бахчисарайского судебного района  (Бахчисарайский муниципальный район) Республики Крым  гражданское дело  по иску Цыбульникова Сергея Павловича к Индивидуальному предпринимателю Шватченко Кириллу Николаевичу о защите прав потребителя, 
                                                     УСТАНОВИЛ:
 Цыбульников С.П. обратился с иском к ИП Шватченко К.Н. о защите прав потребителя, мотивируя свои требования тем, что он 17 декабря 2017 года приобрел у ответчика в магазине «Мобилочка» г. Бахчисарай, гарнитуру Bluetooth Jabra Classic (цвет черный), производитель Китай, стоимостью 2990 рублей, что подтверждается товарным чеком «ИП Шватченко» б/н от 17.12.2017 года.  Блютуз приобретался для контакта с его мобильным телефоном Lenovo S898t+, версия Android 4.4.2, прошивка модуля связи S898.ROM.V101,2014/04/3 11:42, продавцу был продемонстрирован указанный телефон. При покупке блютуз гарнитура, продавцом магазина контакт с телефоном не устанавливался. Выявив отсутствие связи между приобретенным устройством и телефоном, 22.12.2017 истец обратился к ответчику с заявлением о принятии товара и возврате денежных средств. Заявление ответчик принял, приобретенный товар не принял, денежные средства не возвратил. 27.12.2017 истец по почте направил ответчику заявление об отказе от договора купли-продажи товара, копию товарного чека и блютуз гарнитур. Однако, посылка ответчиком получена не была и возвращена отправителю за истечением срока хранения. До настоящего времени ответчик на заявление истца от 22.12.2017 ответ не предоставил и требования истца удовлетворены не были. Таким образом, истец просит расторгнуть договор купли- продажи гарнитуры блютуз, заключенный 17 декабря 2017 между покупателем Цыбульниковым С.П. и ИП Шватченко К.Н., взыскать с ответчика стоимость товара (гарнитура Bluetooth Jabra Classic) в размере 2990 рублей 00 копеек, неустойку в размере 29 рублей 90 копеек за каждый день просрочки платежа, почтовые расходы в размере 275 рублей 50 копеек,  компенсацию морального вреда в размере 10000 рублей 00 копеек, а также судебные расходы.
В судебном заседании представитель истца Цыбульникова С.А. настаивала на удовлетворении исковых требований в полном объеме, и просила их удовлетворить.
Ответчик ИП Шватченко К.Н. в судебное заседание не явился, до начала слушания дела предоставил заявление об отложении слушания дела по причине занятости на работе и вызове эксперта. Доказательств, свидетельствующих о невозможности участия в судебном заседании ответчик не предоставил.
           При таких обстоятельствах, мировой судья приходит к выводу о возможности рассмотрения дела в отсутствие неявившегося без уважительных причин ответчика, поскольку достоверных доказательств уважительности причин неявки ответчика в судебное заседание не представлено.
           Ходатайство о вызове и допросе эксперта, проводившего экспертизу, мировой судья не находит подлежащим удовлетворению, поскольку выводы эксперта содержатся в экспертном заключении, являются четкими и понятными. Эксперт предупрежден об уголовной ответственности, предусмотренной ст. 307 УК РФ и мировым судьей предоставлено право эксперту для проведения экспертизы привлекать необходимых специалистов. 
Выслушав представителя истца, исследовав и оценив письменные доказательства, имеющиеся в материалах дела, мировой судья пришел к выводу об удовлетворении исковых требований, исходя из следующего.
Мировым судьей установлено, что согласно товарного чека «ИП Шватченко» б/н от 17.12.2017 года, предоставленного истцом, он приобрел у индивидуального предпринимателя Шватченко К.Н. гарнитуру Bluetooth Jabra Classic (цвет черный), производитель Китай, стоимостью 2990 рублей, что сторонами не оспаривалось (л.д.5).
22.12.2017 года истцом на имя ответчика подано заявление о возврате блютуз гарнитуры и возврате денежных средств, которое было получено ответчиком 22.12.2017 года и до настоящего времени не рассмотрено (л.д.6).
     В соответствии со ст. 469 ГК РФ, продавец обязан передать покупателю товар, качество которого соответствует договору купли-продажи. При отсутствии в договоре купли-продажи условий о качестве товара продавец обязан передать покупателю товар, пригодный для целей, для которых товар такого рода обычно используется. Если продавец при заключении договора был поставлен покупателем в известность о конкретных целях приобретения товара, продавец обязан передать покупателю товар, пригодный для использования в соответствии с этими целями.
    В силу ст. 470 ГК РФ  товар, который продавец обязан передать покупателю, должен соответствовать требованиям, предусмотренным статьей 469 настоящего Кодекса, в момент передачи покупателю, если иной момент определения соответствия товара этим требованиям не предусмотрен договором купли-продажи, и в пределах разумного срока должен быть пригодным для целей, для которых товары такого рода обычно используются. В случае, когда договором купли-продажи предусмотрено предоставление продавцом гарантии качества товара, продавец обязан передать покупателю товар, который должен соответствовать требованиям, предусмотренным статьей 469 настоящего Кодекса, в течение определенного времени, установленного договором (гарантийного срока).
    Согласно ст. 18 Закона РФ «О защите прав потребителей» потребитель, которому продан товар ненадлежащего качества, если оно не было оговорено продавцом, вправе по своему выбору потребовать: потребовать замены на товар этой же марки (этих же модели и (или) артикула); потребовать замены на такой же товар другой марки (модели, артикула) с соответствующим перерасчетом покупной цены; потребовать соразмерного уменьшения покупной цены; потребовать незамедлительного безвозмездного устранения недостатков товара или возмещения расходов на их исправление потребителем или третьим лицом; отказаться от исполнения договора купли-продажи и потребовать возврата уплаченной за товар суммы. По требованию продавца и за его счет потребитель должен возвратить товар с недостатками.
  При этом потребитель вправе потребовать также полного возмещения убытков, причиненных ему вследствие продажи товара ненадлежащего качества. Убытки возмещаются в сроки, установленные настоящим Законом для удовлетворения соответствующих требований потребителя.
  Мировым судьей установлено, что ответчиком истцу был продан товар в виде гарнитуры Bluetooth Jabra Classic ненадлежащего качества, поскольку согласно заключения судебной товароведческой экспертизы № 3144 от 10.12.2018, представленная на исследование блютуз гарнитура для мобильного телефона Jabra Classic находится в нерабочем состоянии.
 22.12.2017 истец обратился к ответчику с заявлением о принятии товара и возврате денежных средств. Заявление ответчик получил 22.12.2017, приобретенный товар не принял, денежные средства не возвратил. 
27.12.2017 истец по почте направил ответчику заявление об отказе от договора купли-продажи товара, копию товарного чека и блютуз гарнитур.
Посылку ответчик не получил и она была возвращена отправителю за истечением срока хранения. 
До настоящего времени требования истца не исполнены.
    В соответствии с вышеизложенным, требования истца о расторжении договора купли-продажи от 17.12.2017 и возврате денежных средств в размере 2990 рублей, за проданный некачественный блютуз гарнитуру Jabra Classic, являются обоснованными и подлежат удовлетворению.
    Согласно ст. 22 Закона РФ «О защите прав потребителей» требования потребителя о соразмерном уменьшении покупной цены товара, возмещении расходов на исправление недостатков товара потребителем или третьим лицом, возврате уплаченной за товар денежной суммы, а также требование о возмещении убытков, причиненных потребителю вследствие продажи товара ненадлежащего качества либо предоставления ненадлежащей информации о товаре, подлежат удовлетворению продавцом (изготовителем, уполномоченной организацией или уполномоченным индивидуальным предпринимателем, импортером) в течение десяти дней со дня предъявления соответствующего требования.
    В соответствии с ч. 1 ст. 23 Закона РФ «О защите прав потребителей» за нарушение предусмотренных статьями 20, 21 и 22 настоящего Закона сроков, а также за невыполнение (задержку выполнения) требования потребителя о предоставлении ему на период ремонта (замены) аналогичного товара продавец (изготовитель, уполномоченная организация или уполномоченный индивидуальный предприниматель, импортер), допустивший такие нарушения, уплачивает потребителю за каждый день просрочки неустойку (пеню) в размере одного процента цены товара.
   Учитывая, что требования истца, своевременно удовлетворены ответчиком не были, в том числе и в ходе судебного разбирательства, то с него подлежит взысканию неустойка за период с 02 января 2018 года по 28 декабря 2018 года  (дату вынесения решения суда - 361 день) в размере 10793 рубля 90 копеек (1% от 2990 рублей = 29,90 рублей х 361 дней).
    Согласно ст. 15 Закона РФ "О защите прав потребителей" моральный вред, причиненный потребителю вследствие нарушения изготовителем (исполнителем, продавцом, уполномоченной организацией или уполномоченным индивидуальным предпринимателем, импортером) прав потребителя, предусмотренных законами и правовыми актами Российской Федерации, регулирующими отношения в области защиты прав потребителей, подлежит компенсации причинителем вреда при наличии его вины. Размер компенсации морального вреда определяется судом и не зависит от размера возмещения имущественного вреда. Компенсация морального вреда осуществляется независимо от возмещения имущественного вреда и понесенных потребителем убытков.
    В соответствии с разъяснениями, содержащимися в Постановлении Пленума Верховного Суда Российской Федерации «О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей» № 17 от 28 июня 2012 года, при решении судом вопроса о компенсации потребителю морального вреда достаточным условием для удовлетворения иска является установленный факт нарушения прав потребителя.
   При определении размеров компенсации морального вреда мировой судья принимает во внимание степень вины нарушителя, учитывает степень нравственных страданий истца, и иные заслуживающие внимания обстоятельства.
  Учитывая вышеизложенное, мировой судья считает возможным требования истца в этой части удовлетворить в полном объеме и взыскать с ответчика в пользу истца в счет компенсации морального вреда денежную сумму в размере 10000рублей.
   Согласно п.6 ст. 13 Закона РФ "О защите прав потребителей", при удовлетворении судом требований потребителя, установленных законом, суд взыскивает с изготовителя (исполнителя, продавца, уполномоченной организации или уполномоченного индивидуального предпринимателя, импортера) за несоблюдение в добровольном порядке удовлетворения требований потребителя штраф в размере пятьдесят процентов от суммы, присужденной судом в пользу потребителя, который в данном случае составляет 12029 рублей 70 копеек=(2990,00 рублей+10793,90 рублей+10000,00 рублей)х50%.
   В соответствии с ч. 1 ст. 100 ГПК РФ стороне, в пользу которой состоялось решение суда, по ее письменному ходатайству суд присуждает с другой стороны расходы на оплату услуг представителя в разумных пределах, в связи, с чем с ответчика в пользу истца подлежат взысканию расходы на оплату услуг представителя Цыбульниковой С.А. в размере 10000 рублей, что подтверждается надлежащими доказательствами и не противоречит принципу разумности и пропорциональности судебных расходов на оплату услуг представителя.
   Также с ответчика подлежит взысканию государственная пошлина в доход государства в размере 1582  рублей 67 копеек, от уплаты которой истец освобожден в силу закона.
   На основании вышеизложенного, руководствуясь ст.ст. 194-198 ГПК РФ, мировой судья,
Р Е Ш И Л:
Иск Цыбульникова Сергея Павловича удовлетворить.
Расторгнуть договор купли-продажи гарнитуры Bluetooth Jabra Classic (цвет черный), производитель Китай, стоимостью 2990 рублей, заключенный 17 декабря 2017 между покупателем Цыбульниковым Сергеем Павловичем и продавцом ИП Шватченко Кириллом Николаевичем, возвратив гарнитуру Bluetooth Jabra Classic ИП Шватченко К.Н.
Взыскать с ИП Шватченко Кирилла Николаевича, (ОГРНИП ***), *** года рождения, уроженца ***, зарегистрированного и проживающего по адресу: ***,  в пользу Цыбульникова Сергея Павловича, *** года рождения, уроженца ***, зарегистрированного и проживающего по адресу: ***, в счет возмещения стоимости гарнитуры Bluetooth Jabra Classic 2990 рублей, почтовые расходы в размере 275,50 рублей, неустойку за нарушение сроков удовлетворения требований потребителя в размере 1% цены товара, со 02 января 2018 года по 28 декабря 2018 года в размере 10793,90 рублей (361дн х 29.90руб), в счет компенсации морального вреда  10000 рублей, штраф в размере 12029,70 рублей, расходы на оплату услуг представителя в размере 10000 рублей, а всего в сумме 46089,10 (сорок шесть тысяч восемьдесят девять) рублей 10 копеек. 
           Взыскать с ИП Шватченко Кирилла Николаевича, (ОГРНИП ***) государственную пошлину в доход местного бюджета в размере 1582,67 (тысяча пятьсот восемьдесят два) рубля 67 копеек. 
            Решение может быть обжаловано в апелляционном порядке в Бахчисарайский районный суд Республики Крым через мирового судью судебного участка № 26 Бахчисарайского судебного района (Бахчисарайский муниципальный район) Республики Крым в месячный срок.
Мотивированное решение составлено 23.01.2019 года.

Мировой судья                                                                 Е.Н.Андрухова

